
1．バージョンアップ

1-1 パッチをダウンロードし、Updateを実行したところ何も実行されない

【回答】
① ウィルスソフト側でブロックされているので例外設定を行ってください。

※ウィルスソフトの設定の仕方は各メーカーにご確認ください。

1-2 「WindowsによってPCが保護されました」と表示される

【回答】
[Windows 8.1/8] でダウンロードしたWOLFアップデート(Wolf3Update.EXE）を実行し、
下記のメッセージが表示された場合

① 「詳細情報」をクリックします。

② 「実行」ボタンをクリックまたはタップすると、アプリケーションし、WOLFのアップデートが
起動します。
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1-3 サーバー機ではエラーが出ないが、クライアントのみエラーがでる

【回答】
各クライアントのWOLFのバージョンを確認してください。Updateは、サーバー、クライアント全てに
行い、バージョンを統一してください。
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