
 

 

 

 

 

 

 

1．インストール問題 

1-1 WOLFをアンインストール後、再インストールに失敗する。 

  【回答】 

設定やファイルが残る事が原因です。次のことをおこなってください。 

①コントロールパネルから WOLFをアンインストールし、WOLFのインストールフォルダを削除してください。 

②コントロールパネルから MSDE(WOLF)をアンインストールし、 

MSDEのフォルダ「C:\Program Files\Microsoft SQL Server」を削除してください。 

 ※JETエンジン利用時は不要 

③レジストリが残っている場合は、レジストリを削除してください。 

    WOLF1.0、2.0の場合：HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\WOLF 

    WOLF3.0の場合：    HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\WOLF3 

 

 1-2 WOLF3.0インストール後、WOLF3.0の DB構築でエラーとなる。 

(1) PostgreSQLのインストールエラー  

  ※WOLF3.0の DB構築前に、WOLF3.0のインストールは必須です。 

  

  【回答】 

製品 CDに同梱された PostgreSQLのインストーラを直接実行してください。 

    ご利用の端末に合わせて 32bit、64bitに対応するインストーラを実行します。 

     32bit用：postgresql-9.0.2-1-windows.exe  

     64bit用：postgresql-9.0.2-1-windows_x64.exe 

   

(2) ユーザー名に全角文字を使用したことによるエラー 

メッセージ：------------------------------------------------------------------------ 

ファイル名、ディレクトリ名、またはボリューム ラベルの構文が間違っています。 

An error occured executing the Microsoft VC++ runtime installer. 

-------------------------------------------------------------------------------------- 

 

【回答】 

Windowsのユーザー名を半角文字のみで新規作成しインストールします。 

 ※ユーザディレクトリにインストーラを一時展開する事が原因です。そのためユーザー名の変更だけでは 

ユーザディレクトリ名が変更されないので対応できないためエラーとなります。 
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(3) インストーラをデスクトップ等に置いたことによるエラー 

メッセージ：------------------------------------------------------------------------ 

 There has been an error. 

 Invalid value "C:\Documents" for --optionfile. Allowed values are: 

 Use --help to get a list of valid options 

------------------------------------------------------------------------------------ 

 【回答】 

  CDから直接起動するか、インストーラを Cドライブ直下等に置き、そこから起動してください。 

 

(4) Program Filesへのインストールエラー 

メッセージ：------------------------------------------------------------------------ 

 Problem running post-install step. Installation may not  

 complete correctly 

 The database cluster initialisation failed. 

------------------------------------------------------------------------------------- 

 【回答】 

  インストール先を Cドライブ直下に変更してインストールしてください。 

 

(5) PostgreSQLインストール後の WOLF DB構築エラー 

 【回答】 

  Windowsを再起動して、「WOLF DB構築のみ」をおこなってください。 

 ※PostgreSQLインストール後 Postgresのサービスが立ち上がらない場合に有効な手順です。 
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