
7．固定文章

7-1 訪問看護指示書を2ヵ所に提出するため、同一日で2事業所宛てに作成
できるか

・H27/4/1-H27/4/30をA事業所宛
・H27/4/9-H27/4/30をB事業所宛

【回答】
訪問看護指示書、意見書は提出先が複数ある場合でも同一日に複数作成できない仕様です。
作成日を別の日付（重複しない日付）で登録してください。

① 訪問看護指示書作成や意見書など、同一日に複数作成できない仕様になっております。
下記のメッセージが表示された場合、作成日を別の日付(重複しない日付)に変更し保存してください。

② 作成日を違う日付で入力してください。
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7-2 紹介状で使用している、医療機関名称を2行で表示することが可能か

【回答】
ロゴマーク使用しているため、文字の開始位置が中央より右側に寄る仕様です。
文字が入りきれない場合はロゴマークを削除し、文字の印字をおこなってください。

7-3 患者の住所を入力しても印刷に反映されない

【回答】
編集時には一度作成した情報を履歴管理しているため、新規作成時のみ患者情報から住所等の情報を反映する仕様
です。
① 一度作成した固定文章を「編集」で開き、住所入力部分欄に住所等の情報を追加、修正します。
② 「患者情報更新」ボタンを押下すると、患者情報に登録されている住所が更新されます。
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